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Uvodné ustanovenia
Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej tiez ako ,VOP") pre e-shop spolo¢nosti BAUHAUS od-
borné centrum pre dielfiu, dom a zéhradu k. s., so sidlom Bratislava, Pri letisku 1, PSC 821 04, ICO:
47 794 437, zapisanej v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava I1I, oddiel: Sr, vlozka Cislo:
1424/B (dalej tiez ako , BAUHAUS"), upravuju najmé prava a povinnosti v stvislosti so zmluvnymi
vztahmi, ktoré vznikli/vznikaji na zéklade kipnych alebo inych zmldv uzatvorenych medzi spolo¢-
nostou BAUHAUS a inou fyzickou alebo pravnickou osobou, pripadne organom statnej spravy alebo
samospravy (dalej tiez ako ,zakaznik") prostrednictvom internetového obchodu — e-shopu spolo¢-
nosti BAUHAUS prevadzkovaného na internetovej adrese www.bauhaus.sk (dalej tieZ ako ,e-shop
BAUHAUS" &i ,internetové stranky”).
Zakaznik je bud v postaveni spotrebitela alebo podnikatela. Spotrebitelom sa pre tcely tychto VOP
rozumie fyzicka osoba, ktord mimo ramec svojej podnikatelskej ¢innosti alebo mimo ramec samo-
statného vykonu svojho povolania uzatvara zmluvu so spoloénostou BAUHAUS alebo so spolo¢nos-
fou BAUHAUS inak kona. Podnikatelom sa na Ucely tychto VOP rozumie fyzicka alebo pravnickd
osoba, ktora samostatne vykonava na vlastny et a zodpovednost zarobkovd ¢innost Zivnosten-
skym alebo inym obdobnym spasobom so zamerom ¢init tak ststavne za G¢elom dosiahnutia zisku
a v ramci takejto Cinnosti uzatvara so spolocnostou BAUHAUS zmluvu alebo so spolocnostou
BAUHAUS inak kona; na tcely tychto VOP sa za podnikatela povazuje aj organ Statnej spravy alebo
samospravy (dalej tiez ako , podnikatel”).
VOP st neoddelitelnou stcastou kazdej zmluvy, objednévky, rezervcie alebo iného tkonu uskuto¢-
neného v e-shope BAUHAUS, ktor v ramci zmluvnych vztahov uvedenych v ¢l. 1.1. tychto VOP uza-
tvara spolocnost BAUHAUS a jej zdkaznici. Akékolvek obchodné podmienky zékaznika sa nestavaju
obsahom zmluvy alebo iného tkonu ani vtedy, pokial BAUHAUS vykona dodanie predmetu plnenia
bez vyhrad. Odoslanim objednavky alebo rezervacie a zaskrtnutim pola ,Preital som si a sdhlasim
v plnom rozsahu so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a s Reklamaénym poriadkom a vzal
som na vedomie poucenie o prave na odstipenie od zmluvy obsiahnuté v clanku 9. Vseobecnych
obchodnych podmienok” potvrdzuje zakaznik najma nasleduijtice:

-Ze sa s VOP a poucenim o prave na odsttipenie od zmluvy zoznamil;

- Ze s VOP vyslovne sthlasi, a to v ich Gplnom rozsahu a platnom zneni.
Neoddelitelnt sdcast tychto VOP tvoria aj separatne dokumenty regulujlice prava a povinnosti
zékaznikov, a to Reklamaény poriadok (dostupny na: https://media.bauhaus.sk/media/wysiwyg/
dokumenty_na_stiahnutie/reklamacny_poriadok_sk.pdf), Podmienky ochrany osobnych ddajov
(dostupné na: https://www.bauhaus.sk/ochrana-osobnych-udajov) a dokument oznaceny ako
,Sposoby dopravy” (dostupné na: https://www.bauhaus.sk/doprava ).
Za Ucelom komunikdcie medzi zdkaznikom a spolocnostou BAUHAUS moze zakaznik vyuZit nizsie
uvedené kontaktné ddaje:

BAUHAUS odborné centrum pre dieliu, dom a zahradu k. s.

adresa sidla Bratislava, Pri letisku 1, PSC 82104

Telefon: +421222 211311

email: podpora@bauhaus-sk.sk
Adresy jednotlivjch odbornych centier (prevadzok) BAUHAUS st dostupné na https://www.
bauhaus.sk/odborne-centra.

Parhad, P

é pravo, jazyk, rieSenie sporov

Rozhodnym pravom pre zmluvné vztahy a tkony, ktorych sa tykaju tieto VOP, je vyhradne sloven-
ské pravo. Vyslovne sa vylucuje pouzitie Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej kiipe tovaru
(Viedensky dohovor). Jazykom zmluvnych vztahov vznikajtcich medzi spoloénostou BAUHAUS a jej
zakaznikmi v ramci tychto VOP je slovensky jazyk.

V pripade, Ze zékaznik, ktory sa povaZuje za spotrebitela podfa zakona ¢. 391/2015 Z.z., 0 alterna-
tivnom rieseni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov (dalej tiez ako ,Zakon")

(t.j. fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nekond v rdmci predmetu svojej podnika-
telskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania), nie je spokojny so spdsobom, ktorym BAUHAUS
vybavil jeho reklamaciu alebo sa domnieva, ze BAUHAUS porusil jeho prava, ma pravo sa obratit
na BAUHAUS so Ziadostou o napravu. Ak BAUHAUS na Ziadost zakaznika o napravu podfa pred-
chadzajucej vety odpovie zamietavo alebo na takuto ziadost neodpovie do 30 dni odo dna jej
odoslania zakaznikom, zakaznik ma pravo podat navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu
podIa ustanovenia § 12 Zakona. Na alternativne riesenie spotrebitelskych sporov so spolonostou
BAUHAUS su prislusné nasledujice subjekty alternativneho riesenia sporov: (i) Slovenska obchod-
nd inspekcia, ktorti je mozné za uvedenym Ucelom kontaktovat na adrese Slovenska obchodna
inSpekcia, Ustredny inspektorat, Odbor pre medzindrodné vztahy a alternativne riesenie spotre-
bitelskych sporov, Prievozska 32, p. p. 29 827 99 Bratislava 27 alebo elektronicky na ars@soi.sk
alebo adr@soi.sk alebo (ii) ind prisluind opravnend pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov
alternativneho riesenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky (zoznam
opravnenych subjektov je dostupny na stranke http://www.mhsr.sk/zoznam-subjektov-alternativ-
neho-riesenia-spotrebitelskych-sporov/146987s). Zékaznik mé prévo volby, na ktory z uvedenych
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subjektov alternativneho riesenia sporov sa obrati. Moznost obratit sa na std tym nie je dotknuta.
Névrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu musi mat nalezitosti v sulade s ustanovenim § 12
odsek 3 Zakona. Navrh mozno podat v listinnej podobe, elektronickej podobe alebo ustne do za-
pisnice. Na podanie navrhu méze zakaznik vyuzit formular, ktorého vzor je uvedeny v prilohe ¢. 1
Zakona, a ktory je dostupny aj na webovom rozhrani ministerstva (http://www.mhsr.sk/informa-
cie-pre-subjekty-alternativneho-riesenie-sporov-a-pre-zaujemcov--ktori-sa-chcu-stat-subjektom-al-
ternativneho-riesenia-sporov/146971s) a na webovom rozhrani kazdého subjektu alternativneho
rieSenia sporov. K navrhu zékaznik prilozi doklady suvisiace s predmetom sporu, ktoré preukazuju
skutocnosti uvedené v navrhu. Spotrebitel moze vyuzit aj platformu pre mimostdne riesenie spo-
trebitelskych sporov zriadent Eurépskou komisiou pre mimostdne riesenie spotrebitelskych sporov
vyplyvajticich z online zmluvy na adrese: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zakaznicky ucet
Zakaznik si moze na zaklade registracie prostrednictvom internetovych strdnok spolocnosti
BAUHAUS vytvorit zakaznicky acet. Pre zalozenie zakaznickeho Gctu je nutné uviest e-mailovi ad-
resu, ktora bude sluzit ako uzivatelské meno, dalej meno a priezvisko. Podmienkou pre vytvore-
nie zakaznickeho Uctu je vyjadrenie sthlasu zakaznika s Podmienkami ochrany osobnych tdajov
(dostupné na: https://www.bauhaus.sk/ochrana-osobnych-udajov). Zakaznik je povinny uvadzat
spravne a pravdivé Udaje a pri ich zmene tieto idaje bezodkladne aktualizovat.
Po registracii zakaznickeho Uctu obdrzi zékaznik potvrdzovaci e-mail na e-mailovi adresu, ktord
uviedol pri registracii podfa ¢l. 3.1. VOP. V potvrdzovacom e-mail obdrzi zakaznik odkaz, prostred-
nictvom ktorého bude mact svoju registraciu potvrdit. Pokial zakaznik svoju registraciu nepotvrdi,
nebude jeho zakaznicky Gcet vytvoreny.
Pri registracii zakaznickeho Gctu si zakaznik zvoli heslo k svojmu zakaznickemu dctu. V pripade, e
zakaznik heslo k svojmu zakaznickemu G¢tu zabudne, je mozné vyuzit funkciu obnovy hesla. Obno-
vené jednorazové heslo bude zékaznikovi zaslané na e-mailovti adresu, ktordi uviedol pri registracii.
Zdkaznik bude nasledne vyzvany, aby si zvolil nové heslo k svojmu zakaznickemu Uétu.
Prostrednictvom internetovych stranok sa méze zakaznik opakovane prihlasovat do svojho zakaz-
nickeho Gétu pomocou svojho uZivatelského mena (e-mailovej adresy) a zvoleného hesla. Spo-
locnost BAUHAUS zakaznikovi negarantuje nepretritd dostupnost jeho zakaznickeho (ctu, kedy
pristup do zakaznickeho G¢tu moze byt docasne znemozneny najma v dosledku vykonavanej ddrzby
internetovych stranok a pod.
Zakaznik so zakaznickym Gctom moze pri nakupe, rezervacii alebo vyuzivani dalSich sluzieb v rdmci
e-shopu BAUHAUS pouzivat svoj zakaznicky Gcet.
Zakaznik so zakaznickym ¢tom moze taktiez vyuzivat funkcie s nim spojené, ako napr. sluzbu Rezer-
vovat a vyzdvihndt, historiu objednavok, zrychlené objednavky a to v takom rozsahu, v akom tieto
funkcie spolocnost BAUHAUS aktualne poskytuje na svojich internetovych strankach. Spolocnost
BAUHAUS zakaznikom negarantuje dostupnost vietkych funkcii podfa tohto ¢lanku.
Zakaznik je opravneny kedykolvek zrusit svoj zdkaznicky dcet prostrednictvom prislusnej funkcie za-
kaznickeho Gctu. Zrusenim zékaznickeho Gctu zakaznikom vsak nie je dotknuta zakonna povinnost
spolocnosti BAUHAUS uchovévat idaje obsiahnuté v rdmci zakaznickeho G¢tu v rozsahu vyzadova-
nom prislusnymi pravnymi predpismi.
Spolocnost BAUHAUS je opravnena zrusit zakaznikovi jeho zakaznicky tcet, a to najma v nasleduju-
cich pripadoch:

i.  zakaznik vo svojom zdkaznickom Ucte uviedol tidaje a informdcie, ktoré st nespravne alebo

nepravdivé alebo odporujd pravnym predpisom;
ii.  zakaznik svoj zakaznicky Ucet nevyuZiva dlhsie ako 24 mesiacov;
iii. ~ zakaznik porusil svoje povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo zmluvného vztahu so spolocnos
fou BAUHAUS alebo z tychto VOP.

V pripade zmazania zakaznickeho Gctu nebude zakaznikovi umoznené dalej vyuZivat uvedeny za-
kaznicky ucet a jeho funkcie.

Objednavka a proces ia zmluvy

Zakaznik je opravneny v rdmci e-shopu BAUHAUS robit objedndvky na dodanie tovaru a sluzieb.
Objednavka odoslana zakaznikom prostrednictvom e-shopu BAUHAUS je voci spolocnosti BAUHAUS
zavaznou v rozsahu tovaru a sluzieb uvedenych v odoslanej objednévke (dalej tiez ako , objednav-
ka").

Zakaznik si v ramci procesu tvorenia objedndvky vybera zo sortimentu tovaru a sluzieb uvedenych
v e-shope BAUHAUS. Vybrané tovary a sluzby pridava zakaznik do svojho virtualneho nakupného
kosiku pomocou tlacidla ,Pridat do kosika".

V pripade, Ze zdkaznik po pridani vybraného tovaru a sluzieb do nakupného kosika zamysfa fina-
lizovat svoju objedndvku a tdto nasledne odoslat spolocnosti BAUHAUS, moze zakaznik v rdamci
nakupného kosiku klikndt na tlacidlo , Pokracovat k platbe”, pomocou ktorého bude presmerovany
na prehlad virtualneho nakupného kosika. Nasledne bude zakaznik v ramci objednavkového formu-
lara informovany o tom, ¢i platia nejaké obmedzenia pre dodanie vyrobkov a aké sposoby platby
st prijimané, a po kliknuti na tlacidlo ,Pokracovat v objednévke”, bude presmerovany na stranku
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objednavkového formulara, do ktorého doplni tidaje potrebné pre uskutocnenie objednavky a pri-

padne sa prihlasi do svojho zakaznickeho uctu, v pripade, Ze tak este neurobil. V pripade, ze v rdmci

objednavkového formulara budu niektoré nevyhnutné tdaje chybat alebo budu uvedené nesprav-
ne, bude na tuto skutoénost zakaznik upozorneny cervenym raméekom a chybovym hlasenim. Za
spravnost vyplnenych tdajov v kazdom pripade vSak zodpoveda zakaznik.

Potom, ¢o zakaznik overi, Ze zadal vietky pozadované tidaje a tieto sti zadané spravne, zvoli si zakaz-

nik platobnt metddu a bude informovany o spasobe dopravy tovaru a ciastke nakladov na dopravu.

Zakaznik si mdze zvolit jednu z nasleduijtcich platobnych metdd:

i. platba on-line platobnou kartou (spoloénost BAUHAUS akceptuje platobné, kreditné aj pred-
platené karty VISA, MasterCard, Maestro);

ii. platba zrychlenym bankovym prevodom (spoloénost BAUHAUS prijima platby z bankovych
Uctov vedenych u nasleduijtcich institdcii: Postovd banka, a. s., Slovenska sporiteliia, a. ., Tatra
banka, a. s., Viamo, Vieobecna (verova banka, a. s..

Po zvoleni platobnej metddy bude zékaznikovi zobrazeny sthrn jeho objednavky s rekapitulaciou,

ktord bude obsahovat najma:

i.  zoznam vybraného tovaru a sluzieb;

ii. mnozstvo a cenu vybraného tovaru a sluzieb;

iii. celkovti cenu objednavky, ktord bude zahrnovat stcet cien za vybrany tovar a sluzby, dane,
poplatky a cenu za dopravu tovaru;

iv. Udaje uvedené zakaznikom v objednavkovom formulari;

Zdkaznik nasledne Klikne na tlagidlo ,Kipit teraz a pokracovat k platbe “, ¢im dojde k odoslaniu

objednavky, t. j. zavdznej objednavky na vybrany tovar a sluzby. Zakaznik bude nasledne presmero-

vany na zabezpecenu platobnu branu, kde bude mact vykonat platbu podfa nim zvolenej platobnej
metady.

Zakaznikovi bude po zaplateni objednavky zaslané potvrdenie o vykonanej objednavke, a to na

e-mailovy adresu uvedent v objednavkovom formulari.

K uzavretiu zmluvy medzi zékaznikom, ktory je spotrebitelom, dochddza v okamihu platby zo strany

zakaznika. V tomto pripade potvrdenie objedndvky sluzi ako potvrdenie o uzatvoreni zmluvy na dia-

[ku. BAUHAUS zasle zakaznikovi znenie tychto VOP a Reklamacného poriadku spolu s potvrdenim

objednavky vo formate PDF. Faktra sa zakaznikovi, ktory je spotrebitelom, zasle spolu s potvrde-

nim o odoslani tovaru.

Zaslanim potvrdenia o uskutocnenej objednavke nedochadza k uzavretiu zmluvy medzi zkazni-

kom, ktory je podnikatefom a spoloénostou BAUHAUS, pricom potvrdenie o uskutoénenej objed-

navke predstavuje iba potvrdenie o doruceni zavaznej ponuky zakaznika spolocnosti BAUHAUS.

Spolocnost BAUHAUS je opravnena poziadat zakaznika, ktory je podnikatelom, o dodatoéné potvr-

denie objednavky, a to najma telefonicky alebo e-mailom.

K uzavretiu zmluvy medzi zakaznikom, ktory je podnikatefom, a spolo¢nostou BAUHAUS dochadza

dorucenim potvrdenia o odoslani tovaru zakaznikovi na e-mailovi adresu uvedend v objednavko-

vom formulari. Spolocnost BAUHAUS zasle zakaznikovi spolocne s potvrdenim o odoslani tovaru aj
fakturu tykajicu sa objednavky, a to vo formate PDF.

S ohladom na skutocnost, Ze tovar spolo¢nosti BAUHAUS sa fyzicky nachadza v réznych lokalitach,

spolocnost BAUHAUS si vyhradzuje pravo odoslat tovar zékaznikovi vo viacero separatnych zasiel-

kach. Zakaznikovi v tomto smere nevzniknd ziadne dodatocné naklady, pricom tento hradi taki

Ciastku za dopravu tovaru, o ktorej bol informovany podfa ¢lanku 4.4. tychto VOP.

Vo vynimoénych pripadoch, ked spoloénost BAUHAUS nie je schopné dodat objednany tovar alebo

sluzby zékaznikovi, ktory je podnikatelom, najma v pripade nedostupnosti objednaného tovaru ale-

bo sluzieb, si spolo¢nost BAUHAUS vyhradzuje pravo neuzavriet zmluvu so zdkaznikom a stornovat
objednavku zaslant zakaznikom. V takom pripade spolo¢nost BAUHAUS vrati zakaznikovi sumu
zaplatenti na zaklade stornovanej objednavky.

V pripade, Ze spolocnost BAUHAUS nie je schopna dodat cast objednaného tovaru alebo sluzieb

zékaznikovi, ktory je podnikatefom (najmé v pripade nedostupnosti objednaného tovaru alebo

sluzieb), bude zékaznik o tomto informovany spoloénostou BAUHAUS e-mailom alebo telefonicky

a bude vyzvany, aby sa vyjadril, i sthlasi s ¢iastocnym plnenim, t. j. dodanim casti objednaného

tovaru alebo sluzieb, ktoré je BAUHAUS schopny dodat.

V pripade, ze zakaznik, ktory je podnikatelom, sthlasi s Ciasto¢nym plnenim podla ¢lanku 4.14.

tychto VOP, zmluva bude uzatvorend medzi spolocnostou BAUHAUS a zakaznikom za podmienok

uvedenych v clanku 4.11. tychto VOP vo vztahu k tovaru, ktory je spolocnost BAUHAUS schopna do-
dat. V rozsahu objednaného tovaru, ktory spoloénost BAUHAUS nie je schopna dodat, si spoloénost

BAUHAUS vyhradzuje pravo zmluvu so zakaznikom v rozsahu tohto tovaru neuzavriet. V takom pri-

pade spolocnost BAUHAUS vrati zakaznikovi sumu, ktoru zaplatil, a ktora zodpoveda cene tovaru,

ktory mu nebude dodany.

V pripade, Ze zakaznik, ktory je podnikatelom, nesthlasi s Ciastkovym plnenim podla ¢lanku 4.14.

tychto VOP, spolocnost BAUHAUS si vyhradzuje pravo zmluvu so zakaznikom neuzavriet. V takom

pripade spolocnost BAUHAUS vréti zakaznikovi cenu tovaru vratane nakladov na dopravu. Ak v ¢ase
nesthlasu zakaznika s iastoénym plnenim podla ¢lanku 4.14. tychto VOP uz bola ¢ast tovaru odosla-
nd, zakaznik nie je povinny uz odoslany tovar prevziat, a ak zakaznik tovar neprevezme, spolo¢nost

BAUHAUS je opravnena od uz uzavretej zmluvy odstupit; ak zakaznik tovar prevezme, zmluva je

v tomto okamihu uzavretd vo vztahu k tovaru prevzatému zakaznikom.

V pripade, e naklady na dodanie tovaru dodaného podia ¢lanku 4.15. alebo 4.16. tychto VOP su

nizSie ako suma za dodanie celého objednaného tovaru, spolocnost BAUHAUS vréti zakaznikovi

sumu zodpovedaijticu rozdielu medzi celkovymi nakladmi na dodanie objednavky a nizSou sumou
predstavujticou nizsie naklady na dodanie tovaru.

Rezervdcia tovaru online a vyzdvihnutie v odbornom centre BAUHAUS

Zdkaznik so zakaznickym Gctom moze prostrednictvom funkcie Rezervovat a vyzdvihn(t urobit onli-
ne rezervaciu pozadovaného tovaru na vyzdvihnutie vo vybranych odbornych centrach BAUHAUS.
Po prihlaseni do svojho zakaznickeho (ctu je zakaznik opravneny urobit rezervéciu tovaru kliknu-
tim na tlacidlo ,Vyberte obchod". Zakaznikovi bude zobrazeny nahlad odbornych center BAUHAUS,
v ktorych je mozné urobit rezervaciu a nasledne vyzdvihnutie tovaru, pricom zakaznik si zvoli vybra-
né odborné centrum BAUHAUS. Po zvoleni prislusného odborného centra BAUHAUS bude zakazni-
kovi umoznené Klikndt na tlacidlo ,Rezervovat”, prostrednictvom ktorého zakaznik prida tovar do
svojho virtudlneho nakupného kosiku (sekcia ,Rezervacie”).

Zdkaznik moze nasledne v sekcii ,Rezervacie” svojho virtualneho nakupného kosiku kliknit na tla-
tidlo ,Pokracovat k rezervacii”, prostrednictvom ktorého sa zakaznikovi zobrazi sihrn rezervacie,
t.j. prislusného vybraného tovaru; v tomto kroku je zakaznik opravneny menit pocet tovaru ¢i tovar
odstranit z virtualneho nékupného kosiku.
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Naslednym Kliknutim na tlacidlo ,,Pokracovat v rezervécii” bude zékaznik presmerovany na zjed-
noduseny objednavkovy formular, do ktorého zakaznik doplni svoju e-mailovti adresu a telefénne
¢islo. Po vyplneni pozadovanych Udajov je zakaznik opravneny rezervaciu dokondit kliknutim na
tlacidlo ,Potvrdit rezervaciu”,

PoZiadavka na rezervaciu bude nasledne odovzdana zvolenému odbornému centru BAUHAUS. Ako-
nahle bude tovar pripraveny k vyzdvihnutiu vo vybranom odbornom centre BAUHAUS, zakaznikovi
bude e-mailom odoslana vyzva na vyzdvihnutie tovaru. Tovar bude pre zékaznika rezervovany 3 dni
odo dna, ked bol zdkaznik vyzvany na jeho vyzdvihnutie.

V pripade, Ze po zadani poziadavky zakaznika na rezervaciu tovaru spolocnost BAUHAUS zisti, ze
tovar nie je mozné rezervovat, a to najma z dévodu nedostupnosti vybraného tovaru vo zvolenom
odbornom centre BAUHAUS, bude zakaznik telefonicky alebo e-mailom informovany, e vybrany
tovar nemoze byt pripraveny k vyzdvihnutiu. Rovnaky postup bude aplikovany aj vo vynimocnych
pripadoch, ked bola rezervécia zakaznikovi potvrdena, avsak spolo¢nost BAUHAUS nésledne zistila,
7e tovar uZ nie je v danom odbornom centre BAUHAUS dostupny (napr. z dévodu jeho predaja tesne
pred odoslanim potvrdenia o rezervécii i stcasne s tymto okamihom).

Po marnom uplynuti doby rezervacie tovaru moze spolocnost BAUHAUS prostrednictvom e-mailu
alebo SMS spravy zékaznika informovat o uplynuti doby rezervacie, pricom sticasne bude zakaznik
informovany, 7e v pripade, 7e tento ma zaujem o predizenie doby rezervacie, ma kontaktovat cent-
rum zakaznickej podpory spolocnosti BAUHAUS v lehote 24 hodin od obdrzania danej informacie za
licelom dohody o pripadnom predizeni doby rezervécie.

Rezervdcia tovaru je pre zakaznika a spolocnost BAUHAUS nezavazna a nevyplyva z nej povinnost
uzatvorit zmluvu, a to ani jednej zo stran.

V pripade, Ze sa zakaznik dostavi do vybraného odborného centra BAUHAUS, aby si vyzdvihol re-
zervovany tovar, zaplatenie ceny tovaru a nasledné uzavretie zmluvy medzi zakaznikom a spolo¢-
nostou BAUHAUS v odbornom centre BAUHAUS sa riadi Vseobecnymi obchodnymi podmienkami
pre fyzicky nakup v odbornych centrach BAUHAUS. Vseobecné obchodné podmienky spolocnosti
BAUHAUS odborné centrum pre dieliiu, dom a zdhradu k. s. pre fyzicky ndkup v odbornych centrach
BAUHAUS (nie tieto VOP), st k dispozicii na: https://www.bauhaus.sk/vop.

Udaije a ceny tovaru a sluzieb

S vlastnostami, parametrami a cenou tovaru a sluzieb sa moze zakaznik oboznamit prostrednic-
tvom produktového detailu dostupného v e-shope BAUHAUS.

Vsetky ceny tovaru a sluZieb v e-shope BAUHAUS sti uvedené v eurdch (€/EUR) a sti uvedené vrta-
ne dani a poplatkov.

Spolocnost BAUHAUS upozoriiuje zakaznikov, Ze dodavany tovar sa moze |isit od produktovej fo-
tografie daného tovaru uvedenej na e-shope BAUHAUS, najma ¢o sa tyka obalu daného tovaru,
pricom takéto odchylky, ktoré nemaju ziadny vplyv na uzivanie tovaru zakaznikom, nie st dévodom
pre odsttpenie od zmluvy zakaznikom ¢&i dévodom pre uplatiiovanie narokov z vad. Zakaznikom,
ktori st podnikatelia, spolocnost BAUHAUS nezodpoveda za pripadné tlacové chyby, zmeny mode-
lov, farebné a Strukturdine odchylky v popise tovaru, ktoré st zverejiované v reklamnych médiach.

Preprava a dodanie tovaru

Preprava a dodanie objednaného tovaru zakaznikovi prebieha prostrednictvom prepravcov urce-
nych spoloénostou BAUHAUS (dalej tiez ako , prepravca”). Konkrétne podmienky prepravy tovaru
st uvedené v dokumente , Spasob dopravy”, a dalej sa riadia prislusnymi podmienkami prepravcu,
ktoré sa vztahuiju na prepravu a dodanie objednaného tovaru.

Dodanie tovaru prebieha na dodaciu adresu vyhradne na tzemi Slovenskej republiky, ktort zakaz-
nik v objednavke uviedol (dalej tiez ako ,miesto dodania”). Zakaznik je povinny objednany tovar
prevziat, okrem pripadu, kedy tieto VOP alebo zakon stanovia, Ze zakaznik nie je povinny tovar
prevziat.

V pripade, Ze je zakaznik spotrebitel, dochadza k dodaniu objednaného tovaru v okamihu, kedy
prepravca odovzda tovar zakaznikovi na mieste dodania, pripadne na mieste inom na zaklade pred-
chadzajticej dohody medzi prepravcom a zakaznikom.

V pripade, Ze je zakaznik podnikatelom, dochadza k dodaniu objednaného tovaru v okamihu, ked
spolocnost BAUHAUS odovzda tovar prvému prepravcovi k doprave.

Prepravca moze pri odovzdani objednaného tovaru zakaznikovi pozadovat predlozenie identifi-
kaéného preukazu (najmé obcianskeho preukazu alebo cestovného pasu) za Gcelom identifikacie
zakaznika. Pokial zakaznik identifikaény preukaz nepredlozi, nie je prepravca povinny tovar vydat.
v zavislosti od rozmeru baliku a povahy danej lokality, kedy prepravca je opravneny tovar odovzdat
aj na hrane vozidla prepravcu a zakaznik je povinny tovar takto prevziat.

Doba dodania objednaného tovaru je individualna a zavisi od povahy a dostupnosti tovaru, aj od
aktualnych kapacit spolocnosti BAUHAUS alebo prepravcu. Spravidla bude objednany tovar odo-
vzdany prepravcovi nasledujlci pracovny def po zaslani potvrdenia o uskutocnenej objednavke
v zmysle ¢l. 4.7. tychto VOP. V pripade beznych balikov je objednany tovar zakaznikovi dodany spra-
vidla do 1 pracovného dia od prevzatia objednaného tovaru prepravcom. V pripade nadrozmernych
balikov, t. j. balikov presahujucich jedno z nasleduijtcich kritérii: i) vaha nad 31,5 kg, i) maximalna
obvodova dizka (obvod + najdlhsia strana) 300 cm a iii) dizku (najdlhsia strana) 175 cm (dalej tie
ako ,Nadrozmerny balik”), je objednany tovar zakaznikovi dodany spravidla do 2 pracovnych dni
od prevzatia objednaného tovaru prepravcom. Zakaznikovi, ktory je spotrebitel, bude tovar dodany
najneskdr do 30 dni od uzavretia zmluvy, ak nebude dohodnuté inak.

Dodanie objednaného tovaru prebieha spravidla v pracovnych dioch, t. j. od pondelka do piatku,
s vynimkou dni pracovného pokoja.

Pri prevzati tovaru od prepravcu je zakaznik povinny skontrolovat stav odovzdaného tovaru, a to na-
jma neporusenost obalov tovaru a kompletnost odovzdaného tovaru, a v pripade akychkolvek vad
tieto vady bezodkladne oznamit prepravcovi. Zkaznici, ktori si podnikatelmi, si povinni zaobstarat
o0 vadach fotodokumentaciu; zakaznikom, ktori su spotrebitelia, je zaobstaranie fotodokumentacie
odportcané.

V pripade porusenia obalu tovaru svedciaceho o neopravnenom vniknuti do objednaného tovaru
moze zakaznik odmietnut prevziat tovar od prepravcu.

Spolocnost BAUHAUS alebo prepravca nezodpoveda za omeskanie dodania tovaru sposobené
vysSou mocou vratane epidémie, stavky, vyluky prace, blokady, poziaru, dopravnych komplikdcii,
poruchy dodavky energii a surovin, vynimocného stavu a inych zvrchovanych opatreni, ktoré mozu
sposobit predizenie doby dodania tovaru zakaznikovi.

Pokial nie je objednany tovar prevzaty v stanovenej lehote, je spolocnost BAUHAUS opravnend, ak
ma objednany tovar v drzani, Gctovat zakaznikovi - spotrebitelovi, poplatok 2,- EUR za kazdy den
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omeskania a zakaznikovi — podnikatelovi 15, EUR, ako aj naklady spojené so skladovanim tovaru
a tento je povinny dohodnutu tGhradu zaplatit. V pripade omeskania zakaznika s prevzatim tovaru
je spolocnost BAUHAUS opravnend odstpit od uzavretej zmluvy po uplynuti dodatocnej lehoty
k prevzatiu tovaru stanovenej vo vyzve zaslanej zakaznikovi. Narok spolocnosti BAUHAUS na nahra-
du skody spdsobeny omeskanim zakaznika tymto nie je dotknuty.

Vyhrada vlastnictva a prechod nebezpecenstva skody na tovare

V pripade predaja tovaru zakaznikom, ktori st spotrebitelmi, prechadza vlastnicke pravo na zékaz-
nika pri prevzati tovaru.

V pripade predaja tovaru zakaznikom, ktori si podnikatelmi, si spolo¢nost BAUHAUS vyhradzuje
vlastnicke pravo k objednanému tovaru az do okamihu, kedy déjde k GpInému zaplateniu kapnej
ceny za objednany tovar.

V pripade, Ze je zakaznik spotrebitelom, prechadza na zakaznika nebezpecenstvo skody na tovare
v okamihu, ked prepravca odovzda tovar zdkaznikovi a ten ho prevezme.

V pripade, Ze je zakaznik podnikatelom, prechadza na zakaznika nebezpecenstvo skody na tovare
v okamihu, ked spolo¢nost BAUHAUS odovzda objednany tovar prvému prepravcovi.

Odstupenie od zmluvy

Ustanovenia ¢l. 9.2. az 9.12. tychto VOP sa vztahujd iba na zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Zakaznik, ktory je spotrebiteflom, ma pravo odstdpit od zmluvy uzavretej so spoloénostou BAUHAUS
podla tychto VOP do 28 dni. Tato lehota zacina plynit odo dia prevzatia tovaru zakaznikom.
V pripade, Ze sa tovar objednany podfa zmluvy dodava v o viacerych dodavkach alebo sa dodéva po
Castiach, lehota na odstdpenie od zmluvy zatina plyntt odo dia prijatia poslednej dodavky alebo
Casti tovaru. V pripade zmluvy o pravidelnom dodavani tovaru pocas stanoveného obdobia zacina
lehota na odstdpenie od zmluvy plyndt odo dia, ked zakaznik alebo nim urcena tretia strana (ina
ako dopravca) prevezme prvii dodvku tovaru.

Zakaznik nemoze odstupit od zmluvy podfa ¢l. 9.2. tychto VOP v pripade zmluvy, predmetom ktorej je:

a) poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym sthlasom spotrebitela
a spotrebitel vyhlasil, ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca
pravo na odsttpenie od zmluvy po Uplnom poskytnuti sluzby, a ak doslo k tplnému po-
skytnutiu sluzby,

b) predajtovaru alebo poskytnutie sluzby, ktorych cena zavisi od pohybu cien na finanénom
trhu, ktory predavajtci nemaze ovplyvnit a ku ktorému méze dojst pocas plynutia lehoty
na odstupenie od zmluvy,

¢) predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poziadaviek spotrebitela, tovaru vyrobené-
ho na mieru alebo tovaru uréeného osobitne pre jedného spotrebitela,

d) predaj tovaru, ktory podlieha rychlemu zniZeniu akosti alebo skaze,

e) predajtovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu ochrany
zdravia alebo z hygienickych dévodov, a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny,

f)  predaj tovaru, ktory moze byt vzhladom na svoju povahu po dodani neoddelitelne
zmiesany s inym tovarom,

g) vykonanie naliehavych oprév alebo tdrzby, o ktoré spotrebitel vyslovne poZiadal predava-
jiceho; to neplati pre zmluvy o sluzbach a zmluvy, ktorych predmetom je predaj iného
tovaru ako nahradnych dielov potrebnych na vykonanie opravy alebo tdrzby, ak boli uza-
vreté pocas névstevy predavajdceho u spotrebitela a spotrebitel si tieto sluzby alebo tova-
ry vopred neobjednal,

h)  predaj zvukovych zaznamov, obrazovych zaznamoyv, zvukovoobrazovych zéznamov alebo
potitatového softvéru predavanych v ochrannom obale, ak spotrebitel tento obal rozbalil,

i) predaj periodickej tlace s vynimkou predaja na zaklade dohody o predplatnom a predaj
knih nedodavanych v ochrannom obale,

j)  poskytnutie ubytovacich sluZieb na iny Géel ako na Gcel byvania, preprava tovaru, najom
automobilov, poskytnutie stravovacich sluzieb alebo poskytnutie sluzieb stvisiacich s ¢in-
nostami v rdmci volného ¢asu a podIa ktorej sa predévajuici zavazuje poskytniit tieto sluz-
by v dohodnutom ¢ase alebo v dohodnutej lehote,

k)  poskytovanie elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak sa jeho poskytova-
nie zacalo s vyslovnym stihlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, ze bol riadne pouceny
o0 tom, Ze vyjadrenim tohto sthlasu straca pravo na odsttipenie od zmluvy.

Zakaznik je opravneny odstlpit od zmluvy akymkolvek vyhlasenim adresovanym spolocnosti
BAUHAUS, pricom odsttpenie musi obsahovat aspor ¢islo objednavky a svoje meno tak, aby bolo
mozné odsttipenie od zmluvy spracovat. Zakaznik moze na odstipenie od zmluvy pouzit najma
vzorovy formular, ktory tvori prilohu ¢. 1 tychto VOP.

Oznamenie o odsttipeni od zmluvy je zakaznik opravneny urobit najm i) osobne na ktoromkolvek
odbornom centre BAUHAUS alebo zaslanim ii) na adresu sidla spoloénosti BAUHAUS.

V pripade, Ze zakaznik odsttipi od zmluvy podla ¢l. 9.2. tychto VOP, je povinny odovzdat spolocnosti
BAUHAUS spét tovar dodany na zaklade zmluvy, od ktorej odstpil, a to najneskér do 14 dni odo
dia, ked od zmluvy odsttpil. Zakaznik je pritom povinny odovzdat spat kompletny tovar, na ktory
sa odsttpenie od zmluvy vztahuje, t. j. vratane prislusenstva a dokumentacie, a dalej pokial moz-
no Cisty, neposkodeny a pokial mozno vratane povodného balenia, v stave a v hodnote, v ktorom
mu bol odovzdany. V pripade dorucenia oznamenia o odsttipeni od zmluvy osobne na odbornom
centre BAUHAUS zdkaznik méze v tom istom okamihu aj odovzdat spat predmetny tovar. V pripade
doruenia ozndmenia o odstdpeni od zmluvy na adresu sidla spoloénosti BAUHAUS (€ uz prostred-
nictvom posty, iného prepravcu, alebo za poufitia &titku podfa él. 9.8. bodu ii. tychto VOP), zakaznik
toto ozndmenie o odstupeni od zmluvy méze priloZit v ramci balika obsahujiceho tovar, ktory je
odovzdavany spat.

Zakaznik zodpoveda spolocnosti BAUHAUS za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku
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nakladania s tymto tovarom inak, nez je potrebné k tomu, aby sa zoznamil s povahou, vlastnostami
a funkénostou tovaru. Tymto vsak nie je dotknuté jeho pravo na odsttpenie od zmluvy.

Zakaznik mdze odovzdat dodany tovar podla ¢l. 9.6. tychto VOP nasledujdcimi spdsobmi; pri odo-
vzdani tovaru zékaznik uvedie daje potrebné k identifikacii objednavky (meno, priezvisko, €islo
objednavky);

i.  osobne v akomkolvek odbornom centre BAUHAUS, pricom zékaznik je povinny na odbor-
nom centre BAUHAUS oznamit ¢islo objednavky;

ii.  vpripade, Ze zasielka, ktort zakaznik obdrzal od spolocnosti BAUHAUS, obsahovala pred-
plateny prepravny stitok na vratenie tovaru prostrednictvom prepravcu DPD, je zakaznik
opravneny tovar vrétit, resp. odovzdat spat vyuzitim daného stitku, ktory vytvori. Vratenie
tovaru za pouzitie predplateného Stitku je mozné iba v pripade obycajnych balikoy, t. j.

tento nie je mozné pouzit na vratenie Nadrozmernych balikov.

V pripade, Ze zdkaznik odstdpi od zmluvy podla ¢l. 9.2. tychto VOP, vrati mu spolotnost BAUHAUS
vietky penazné prostriedky vratane nakladov na dodanie, ktoré od neho na zaklade zmluvy prijala,
a to najneskar do 14 dni odo dia odsttipenia od zmluvy. Spolocnost BAUHAUS je povinnd vratit
zakaznikovi peniazné prostriedky rovnakym spdsobom, aky zakaznik pouzil pri svojej platbe. V pri-
pade, Ze zakaznik zvolil iny ako najlacnejsi beiny spdsob dodania tovaru, ktory spolocnost BAUHAUS
pontika, spolocnost BAUHAUS vrati zakaznikovi naklady na dodanie tovaru vo vyske zodpovedajicej
najlacnejSiemu pontkanému spdsobu dodania tovaru.

V pripade, Ze zékaznik odstupi od zmluvy podia ¢l. 9.2. tychto VOP iba Ciastocne, t. j. odstipenie sa
vztahuije iba k niektorému z objednaného tovaru, bude mat zékaznik narok na vratenie ¢asti povod-
ne uhradenych nakladov na dodanie iba v pripade, ak by naklady na dodanie tovaru, ku ktorému
¢om v takom pripade spolocnost BAUHAUS zakaznikovi vrati Ciastku zodpovedajlicu rozdielu medzi
celkovymi nakladmi na dodanie danej objednavky a nizSou ciastkou predstavujticou nizsie naklady
na dodanie tovaru, ku ktorému sa odstupenie od zmluvy nevztahuje.

Zakaznik znasa ndklady spojené s vratenim tovaru, najma naklady na odoslanie tovaru spat
spolocnosti BAUHAUS. Spolocnost BAUHAUS znasa naklady na odoslanie tovaru spat spolocnosti
BAUHAUS iba v pripade, ze zakaznik vyuZije stitok na vratenie tovaru za podmienok stanovenych
v ¢l. 9.8. ii.. tychto VOP.

Zakaznik, ktory je podnikatelom, méze od zmluvy so spolo¢nostou BAUHAUS uzavretej podia tychto
VOP odstdpit vyhradne v pripadoch uvedenych v Obchodnom zakonniku a za podmienok v iom
stanovenych (najmé ustanovenia § 344 a nasl. Obchodného zékonnika).

Pred dodanim tovaru zakaznikovi, ktory je spotrebitelom si spolo¢nost BAUHAUS vyhradzuje pravo
odstpit od zmluvy uzatvorenej so zakaznikom podla tychto VOP z dovodu vypredania tovaru alebo
z dévodu nedostupnosti tovaru. Spolocnost BAUHAUS bude zékaznika o takomto odsttpeni bezod-
kladne informovat a najneskdr do 14 dni odo dia odsttipenia od zmluvy mu vrati vietky penazné
prostriedky prijaté na zaklade zmluvy, od ktorej bolo odsttpené. Spolocnost BAUHAUS méze od
zmluvy so zakaznikom - spotrebitelom uzatvorenej podIa tychto VOP odstdpit aj v pripadoch uve-
denych v Obgianskom zakonniku a so zakaznikom — podnikatefom méze odstipit aj v pripadoch
uvedenych v Obchodnom zakonniku.

Ak je tovar dodavany podla ¢l. 7 tychto VOP a nebude ho mozné zakaznikovi dorucit, pricom z tohto
ddvodu sa tovar vrati spolocnosti BAUHAUS, je spolocnost BAUHAUS opravnena odstupit od zmluvy
uzatvorenej so zakaznikom v rozsahu, v akom tovar nebol mozné zakaznikovi dorucit; odsttipenim
sa kiipna zmluva uzavretd so zakaznikom v rozsahu, v akom tovar nebol zo strany zakaznika vy-
zdvihnuty, od zaciatku rusi. Odsttipenie od zmluvy v takom pripade nadobtida tcinnost dorucenim
e-mailovej spravy obsahujlicej ozndmenie o odsttpeni od zmluvy na e-mailovi adresu zakaznika
uvedent v objednavke. Spolocnost BAUHAUS v takom pripade zakaznikovi vrati bez zbytoéného
odkladu, najneskdr do 14 dni, vietky platby, ktoré od zakaznika obdrzala, a to rovnakym sposobom,
akym zakaznik platby vykonal. Inym spdsobom mdzu byt platby vratené iba v pripade, Ze s tym
zakaznik vyslovne suhlasi.

€1.10 Prava z chybného plnenia a ziruka
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Préva zakaznikov stvisiace s chybnym plnenim sa riadia podla Reklamacného poriadku spolo¢nosti
BAUHAUS, ktory tvori neoddelitelnd stcast tychto VOP a je dostupny na: https://www.bauhaus.sk/
reklamécie (dalej tieZ ako ,reklamaény poriadok”), a dalej prisluinymi ustanoveniami Obchodné-
ho zakonnika (zékaznik - podnikatel) ¢i Ob¢ianskeho zakonnika (zékaznik - spotrebitel).

Préva zakaznika tykajuce sa predizenej zaruky sa riadia podmienkami uvedenymi v dokumente
Predizena zéruka BAUHAUS", ktory je k dispozicii na adrese: https://media.bauhaus.cz/media/
wysiwyg/Dokumenty_ke_stazeni/Prodlouzena_zaruka_CZ.pdf).

V pripade, Ze vyrobca tovaru pontkaného v e-shope BAUHAUS poskytuje vlastnikom tohto tovaru
Specialnu zaruku za akost alebo iné obdobné benefity, je zakaznik povinny z toho plyntice prava rie-
sit a vysporiadat priamo s vjrobcom tovaru, ktory tdto Specialnu zaruku za akost alebo iné obdobné
benefity poskytuje. Spolocnost BAUHAUS zakaznikov upozoriiuje, e prava plynice z takejto Specia-
Inej zaruky za akost alebo z inych obdobnych benefitov sa neriadia tymito VOP alebo Reklamacnym
poriadkom. To neplati, ak st informacie o zaruke uvedené na obale, na samotnom tovare alebo
v navode.

Zaveretné ustanovenia

Ak sa stane niektoré ustanovenie tychto VOP neplatnym a/alebo neti¢innym, nema to za nasledok
neplatnost a/alebo nedcinnost celych VOP.

Spolo¢nost BAUHAUS si vyhradzuje pravo zmenit tieto VOP. Zmluvné vztahy medzi zakaznikom
a spolocnostou BAUHAUS sa riadia VOP tcinnymi v dobe uzavretia predmetného zmluvného vztahu.
Tieto VOP nadobudaiju platnost a tcinnost diiom 01.12.2023.

Prilohou €. 1tychto VOP je Formular na odsttpenie od zmluvy.
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Adresat Formular pre odsttipenie od zmluvy
BAUHAUS odborné centrum pre dielfiu, dom a zahradu k. s

Pri letisku 1 Datum objednévky

82104 Bratislava

Cislo objednavky

Slovenska republika
Meno

Oznamujem, Ze tymto odstupujem od zmluvy o nakupe tovaru uzatvorenom so spolocnostou BAUHAUS odborné centrum
pre dieliiu, dom a zahradu k. s., ICO: 47 794 437, so sidlom Bratislava, Pri letisku 1, PSC 821 04.

Cislo artiklu Dodané mnoistvo Vratené mnoistvo Dovod

Datum a podpis

Dévod vratenia (prosim uvedte):

Chybna objednavka
Neskoré dodanie tovaru
Zasielka je nekompletna
Iné

Produkt nespliuje moje ocakavania
ZI3 velkost (oblegenie)

Tovar je vadny alebo poskodeny
Dodany tovar sa lisi od objednaného
Nespravne mnozstvo

Ukl WwWN
[(oJe BN o))

BAUHAUS odborné centrum pre dieliiu, dom a zahradu k. s., so sidlom Bratislava, Pri letisku 1, PSC 821 04, 1€0: 47 794 437,
zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 111, oddiel: Sr, vloika €islo: 1424/B
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Odstupenie od zmluvy

Vsetok tovar zakipeny v internetovom obchode BAUHAUS je mozné bezplatne vratit do 28 dni od zakupenia
(okrem vynimiek uvedenych v ¢lanku 9.3. VOP pro e-shop).

Ako to urobit?

Aby sme vam tento proces ulahcili, ponikame niekolko moznosti vratenia tovaru.

1.

Zaslat tovar spat na nasu adresu

Tovar, ktory chcete vratit, zabalte do balika a poslite ndm ho spat na adresu:
BAUHAUS odborné centrum pre dieliu, dom a zahradu k. s

Pri letisku 1

821 04 Bratislava

Slovenska republika

Nezabudnite priloZit vyplneny formular na odstiipenie od zmluvy. Bez neho nevieme vrateny tovar
identifikovat.

Vratte tovar osobne

Tovar mozete priniest do ktoréhokolvek $pecializovaného centra BAUHAUS, kde Vam nasi pracovnici
pri hlavnom informacnom pulte pomozu s vratenim tovaru. Peniaze Vam vratime okamZite, a to bud
v hotovosti alebo na bankovy Ucet, podla vasho zelania.

Ak si stale nie ste isti vratenim tovaru alebo potrebujete pomoc, obratte sa na nase zakaznicke centrum.
Sme vam k dispozicii kazdy pracovny def od 7:00 do 19:00 a cez vikend od 8:00 do 18:00.

Telefon: +421 222 211 311
E-mail: podpora@bauhaus-sk.sk

Viac informdcii o vrateni tovaru najdete na stranke https://www.bauhaus.sk/vratenie-online-objednavky alebo na
https://www.bauhaus.sk/zakaznicke-centrum.

BAUHAUS odborné centrum pre dieliiu, dom a zahradu k. s., so sidlom Bratislava, Pri letisku 1, PSC 821 04, 1€0: 47 794 437,

zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 111, oddiel: Sr, vloika €islo: 1424/B



