2B/AUHAUIS

Ked sa to ma podarit.

Zakaznik tymto objednava u spolocnosti BAUHAUS (predavajuceho) vykonanie opravy zaklpeného tovaru. Zakaznik berie na vedomie, Ze oprava
bude vykonana tretou osobou — 3pecializovanym servisom alebo vyjrobcom. Predanie tovaru k oprave sa uskutoéni v ktorejkolvek prevadzke
spolocnosti BAUHAUS.

V pripade, Ze zakaznik uplatni pravo na opravu zakdpeného tovaru v zakonnej dobe dvadsiatich Styroch mesiacov od prevzatia, jedna sa o zdkonnu
opravu. Reklamacia, vratane odstranenia vady musi byt v takomto pripade vykonana bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr do 30 dni odo dia
uplatnenia reklamdacie. V pripade uplatnenia prava na opravu zakipeného tovaru v ramci zvlastnej zaruky poskytovanej spolocnosti BAUHAUS

pre vybrany tovar, sa jedna o zarucnu opravu, ktord bude vykonand v sdlade s prislusnymi zaru¢nymi podmienkami.

Zakaznik je povinny vyzdvihnut si tovar, ktory bol predany k oprave predavajticemu, do 30 dni od oznamenia predavajlceho o vybaveni reklamacie.
Pokial sa predavajtiicemu nepodari kontaktovat zakaznika z dévodu na strane zakaznika (neprebratie posty, nereagovanie na telefonaty apod.), plati,
7e tovar je pripraveny k vyzdvihnutiu 30. defi nasleduijuci po uplatneni reklamécie (bez ohladu na to, ¢i bola reklamdcia uznand alebo zamietnuta).
Pokial'si zakaznik nevyzdvihne tovar do 30 dni odo diia, kedy bol tovar pripraveny k vyzdvihnutiu(alebo dokedy plati domnienka tejto pripravenosti
podla predchadzajlicej vety), je predavajlici opravneny pozadovat poplatok za uskladnenie vo vyske 2,- EUR za kazdy zacaty def omeskania zakaznika

s vyzdvihnutim tovaru. Pokial vyska tohto poplatku presiahne cenu tovaru, je predavajici po predchadzajicom pisomnom upozorneni zakaznika
opravneny podla svojej volby, svojim menom, na dcet zakaznika tovar predat a pohladavku zakaznika na vydanie vytazku zapocitat so svojou
pohladavkou voci zakaznikovi z titulu poplatku za uskladnenie, alebo si vec bez dalSieho ponechat, pricom v takomto pripade zanikne povinnost
zakaznika hradit poplatok za skladovanie a zaroven zakaznik nebude mat Ziadne pravo na vratenie kipnej ceny uhradenej za tovar ¢i na vydanie tovaru.

Predavajci vyslovne upozorfiuje zakaznika, ktory si tovar u predavajtceho kipil mimo rdmec svojej podnikatelskej ¢innosti (spotrebitel, objednavatel)
na skutocnost, Ze ak nie je spokojny so spdsobom, ktorym predavaijlici vybavil jeho reklamaciu alebo sa domnieva, Ze predavaijtici porusil jeho prava,
ma pravo sa obratit na predavajiceho so Ziadostou o napravu. Ak predavajlci na Ziadost spotrebitela o napravu podla predchadzajiicej vety odpovie
zamietavo alebo na takdto Ziadost neodpovie do 30 dni odo diia jej odoslania spotrebitelom, tento ma pravo podat navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu. Subjekty alternativneho riesenia sporov su: (i) Slovenska obchodnad inspekcia, dstredny inSpektorat, Odbor pre medzinarodné vztahy

a alternativne rie$enie spotrebitelskych sporov, Prievozska 32, p. p. 29 827 99 Bratislava 27 (ars@soi.sk alebo adr@soi.sk) alebo (ii) ina prislu$na
opravnena pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky
(zoznam opravnenych subjektov je dostupny na stranke http://www.mhsr.sk).

V pripade, Ze sa nejedna o zakonnu a/ alebo zaruéni opravu, je predavaijuci opravneny pozadovat zalohu na vykonanie opravy az do vysky ocakavanej
ceny opravy, pokial nebola so zdkaznikom dohodnuta vy33ia zaloha. Naklady na vykonanie takejto opravy je zékaznik povinny uhradit najneskér pri
prevzati tovaru, inak mu predavajuci tovar nemusi vydat.

Podrobna tprava podmienok uplatiiovania prav zo zodpovednosti za vady, vratane podmienok vykonania zakonnej a / alebo zaruénej opravy
su obsiahnuté v reklamacnom poriadku predavajticeho.



